Manuel opsaetning af Outlook

Rackpeople tilbyder hosted Exchange, hvor du som kunde ikke skal taenke pa drift af mailserveren. Det star
Rackpeople for. Du skal dog stadig saette dit mailprogram op til at kommunikere med serveren. Her kan
du lzese, hvordan du gor.

NB! Prgv venligst guide til hurtig opsatning af Outlook fgrst. Brug kun nedenstaende guide, hvis
lynguiden ikke fungerer.

Folg vejledningen nedenfor trin-for-trin.

En lille bemaerkning: Der er sma forskelle i opsaetningsvaerktgjet, alt efter hvilken version af Outlook-mailprogrammet, du bruger.
Grundlaeggende er fremgangsmaden dog helt den samme.
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Klik pa Vis Profiler...



& Konfiguration af e-mail - Outlook |

E-mail-konti

o Konfigurer e-mail-konti og mapper.
S

Datafiler
&, PRediger indstilingerne for de filer, Qutlook bruger Datafiler. .. |
il at gemme e-mails og dokumenter. =

Profiler

Konfigurer flere profiler til e-mailkonti og \is profiler |
datafiler. Marmalt har du kun brug for en. il od
Luk

Klik pa Tilfgj...

x

Genersh |

@ Falgende profiler er konfigureret p& denne computer:

[/

Tilfai...

Brug fig. profil, nér Microsoft Outlook startes:

Egenskaber | Kopier... |

™ Sperg efter den profil, der skal bruges
¥ Brug altid denne profil
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oK Anndler | Anvend |

Veelg et navn til profilen og klik pa OK

:!; My profil EI
4B opretny profi

Profilnavn: Annuller |
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Indtast kontooplysninger i felterne Dit navn og E-mail-adresse (kontoens e-mail-adresse). Indtast e-mail-
kontoens adgangskode i feltet adgangskode og indtast koden igen i feltet nedenunder.

& Tilfej ny konto =

Automatisk kontoopsaetning
Klik p& Nzeste for at oprette forbindelse til e-mail-serveren og automatisk konfigurere kontoindstilingerne.

(¢ E-mail-konto

Dit navn [ohn Doe |
Eksempel: Lene Aalling

E-mail-adresse: |te5t@fad<peop|e.dk |
Eksempel: pernille @contoso.com

ﬂdgamskode Ix:l:x:l:x:l: I

Skriv adgangskoden igen:  |=====5 |

Skriv den adgangskode, du er blevet tildelt af internetudbyderen.

" Sms

" Konfigurer serverindstillinger eller yderligere servertyper manuelt

= Tilzage I Neeste = I Annuller

Seet flueben i Konfigurer serverindstillinger eller yderligere servertyper manuelt

.!,- Tilfgj ny konto x|

Automatisk kontoopszetning
Opret forbindelse til andre servertyper.

" E-mail-konto

[t maTT IJDhn Doe

Elsempel; Lene &alling

E-mailradresse: Itest@raclq:enple.dk

Eksempel: permillemcanbos, com

fdgangskade |*‘*"*”*”*

Skriv adgangskoden igem: I"’*’*“*
Sty den adgangskade, duer blevet bidelt afinternetudbyderen,

{" sms

F Honfigurer serverindstillinger eller yderligere servertyper mimuell;l

= Tilbage l Meeste = I Annuller




Valg punktet Microsoft Exchange og klik pa Neeste

x

Vzelg tjeneste

" Internet-e-mail
Opret forbindelse til POP- eller IMAP-serveren for at sende og modtage e-mails.

& Mic ft Exchange eller en kompatibel tieneste

Opret forbindelse og f& adgang til e-mails, kalenderen, kontakipersoner, faxer og talebeskeder,
" Sms

Opret forbindelse til en mobilbeskedtjeneste.
" Andet

Opret forbindelse til en servertype, der vises nedenfor.

Fax Mail Transport
Live Meeting Transport

< Tilbage I MNeeste = I Annuller |

| punktet ”“Microsoft Exchange-server:” indskrives RPVEXCDBO1.rpdc.local herefter klikkes pa Flere
indstillinger...

x

Serverindstillinger
Angiv de oplysninger, der er ngdvendige for at oprette forbindelse til Microsoft Exchange eller en kompatibel tieneste.

Skriv servernavnet for din konto. Hvis du ikke kender servernavnet, skal du kontakte
din kontoudbyder.

SErver: IRF"I.-'ECDBD 1.rpdc.local I
V¥ Brug Cachelagret Exchange-tilstand

Skriv brugernavnet til din konto.

Brugernavn: |John Doe Kontroller navnl

I Flere indstilinger. .. I

< Tilbage I Meeste = I Annuller |




Der vises eventuelt en fejl, klik blot pa OK

& Microsoft Office Outlook x|

Handlingen kunne ikke udfgres. Der er ingen forbindelse il
Microsoft Exchange. Qutlook skal vaere online eller have
forbindelse for at kunne udfgre handlingen.

Et skeermbillede hvor man kan indtaste “den rigtige” adresse vil vises.

Adressen er korrekt, klik blot OK

x
Generelt |
Microsoft Exchange-server:
|RPVEXCDBO 1.rpdc.local
Postkasse:
IEijarnE Wahl Hansen Kontroller navn

Ma&r navnene er blevet kontrolleret og understreget, skal
du klikke pd OK.

El Anruller anvend




Vzlg fanebladet Forbindelse
Seet flueben i "Opret forbindelse til Microsoft Exchange med HTTP”
Klik pa Exchange-proxyindstillinger...

x|

'Genereltl Auanceretl Sikkerhed Forbindelse |Fjernpost|

Forbindelse

Brug disse indstilinger, nér der oprettes forbindelse
Microsoft Exchange, mens der arbejdes offline:

¥ Opret forbindelse via lokalnetvasrk (LAM)
{” Opret forbindelse via modem
™ Benyt Internet Explorer eller et andet opkaldsprogram

Modem

Brug Falaende Metvark via maden-forbindelse;

El

Egenskaber. .. TilF @il .. |

Outlook overalt

rl: Opret forbindelse til Microsoft Exchange med I—|'I_'I'P|

QK Anruller | Anvend




| feltet “https://” indtastes: exchange.rackpeople.dk
Seet derefter flueben i "Gensidig godkendelse af session, nar forbindelsen oprettes med SSL”
Indtast msstd: exchange.rackpeople.dk

| boksen “Brug denne godkendelse, nar der oprettes forbindelse til proxyserveren til Exchange:” vaelges
Basisgodkendelse

Klik pa OK

n!; Microsoft Exchange-proxyindstillinger il

Microsoft Office Outlook kan kommunikere med Microsoft Exchange over internettet ved
hjzelp af indlejrede fiernprocedurekald (RPC - Remote Procedure Calls) | HTTP-pakker,
Veelg den protokol og id-+kontrolmetode, der skal bruges. Hvis du ikke ved, hvilke
indstillinger du skal veelge, skal du kontakte administratoren af Exchange.

—Forbindelsesindstilinger
Brug denne URL til at oprette forbindelse til proxyserveren til Exchange:
https: jf Iexdﬁange.radcpeaple.dk

¥ Gpret kun Forbindelse med|S5L
v Gensidig godkendelse af session, nér forbindelsen oprettes med S5L

msstd:exchange.rackpeople. dk

[ Opret farst forbindelse med HTTP, derefter med TCP/IP pd hurtige netvaerk
¥ Opret forst forbindelse med HTTF, derefter med TCP/TP p& langsomme netvaerk

— Indstillinger for proxygodkendelse
Brug denne godkendelse, ndr der oprettes forbindelse til proxyserveren til Exchange:

Basisgodkendelse

pler_|




| feltet “Brugernavn” indtastes den respektive mailadresse

Klik pa Kontroller navn

& Tilfwi ny konto |

Serverindstillinger
Angiv de oplysninger, der er ngdvendige for at oprette forbindelse til Microsoft Exchange eller en kompatibel tieneste.

Skriv servernavnet for din konto, Hvis du ikke kender servernavnet, skal du kontakte
din kontoudbyder.

Server: IRPUEX’CDBDI.rpdc.IocaI
¥ Brug Cachelagret Exchange-tistand

Skriv brugernavnet til din konto.

Brugernavn: |bESt@fad<PEUP|E-dl4 I I Kontraller navn I

Flere indstillinger. .. |
< Tilbage I Meeste = I Annuller |

Der vil nu blive spurgt om e-mailadresseog adgangskode. Koden findes i mailen “Exchange Setup Letter”,
som er blevet afsendt i forbindelse med oprettelse af kontoen.

Klik p& OK

x

Postprogram
Opretter forbindelse til John Doe

test@rackpeople.dk

B Remember my credentials

| oK I Cancel |

Indstillingerne vil nu blive tjekket. Hvis alt er sat korrekt op, vil brugernavnet blive sendret til navnet pa
ejeren af mailboksen.

Klik pa Naeste



& Tilfaj ny konto

Serverindstillinger
Angiv de oplysninger, der er ngdvendige for at oprette forbindelse til Microsoft Exchange eller en kompatibel feneste.

Konfigurationen er nu fuldfgrt!
Klik pa Udfar.

& Tilfaj ny e-mail-konto

Du har angivet alle de oplysninger, der er ngdvendige til
konfiguration af din konto.

Klik pd Udfar for at afslutte guiden.




& post x|
Genersh |

@ Felgende profiler er konfigureret p& denne computer:

Mads Lundby

[

Tilfaj... Fiern Egenskaber | Kopier... |

Brug fig. profil, ndr Microsoft Outlook startes:
™ Spgirg efter den profil, der skal bruges
' Brug altid denne profil

oo ____ |\

I oK | Anruler | povend |

Hvis der er konfigureret mere end en konto, kan man klikke pa Brug altid denne profil og veelge den nye
profil i rullegardinmenuen.

Klik pa OK.

Herefter kan du dbne Outlook og adgangskoden indtastes igen.



